
 )شهرداري شيراز هاي ستادي  تيمدير سازمانها، مناطق، ويژه( سلامت اداريارزيابي  يها‌شاخص

عنوان فعاليت عنوان برنامه 
واحد 

انداره گيري 

نام  حوزه 

 

سقف 

امتياز 

امتياز 

نهايي 

 زيخ فسادي ها‌گلوگاهشناسايي و كشف 
) 12امتياز نهايي (

  4 ادتعد مالي ريپذ ‌بيآسشناسايي نقاط 

  4 تعداد اداري ريپذ ‌بيآسشناسايي نقاط 

  4 تعداد عملياتي و اجرايي ريپذ‌بيآسشناسايي نقاط 

هاي نظارتي ‌سيستم
 )6امتياز نهايي (

  6 تعداد نامحسوس وي نظارتي محسوس ها ‌ستميسايجاد 

ساختار اداري 
) 12امتياز نهايي (

  4 درصد )خليي داها‌ابلاغبر اساس (عدم تناسب شغل و شاغل 

 اجراي سيستم هاي بهبود مديريت و فرآيند محوري در سازمان
تعداد 

 )فرآيند ها( 
4  

 الگوي مصرف اصلاح
تعداد 

 )برنامه و فعاليت ها( 
4  

عملكرد سازمان 
) 28امتياز نهايي (

  6 فصلي شهرداري/ي سازمان ا‌دورهخودارزيابي عملكرد 

  4 فقره صاستفاده از مسئولين غيرمتخصعدم 

  3 فقره ي اسناد سازمانكار‌دستجعل و عدم 

  4 فقره رعايت قوانين و مقررات اجرايي

 يسپار‌برون قابل ها‌تيفعالشناسايي 
 تعداد

 )فعاليت/ واحد(
3  

  4 مورد ياخاذ رشوه، اختلاس،عدم مشاهده 

  4 درصد رضايت سنجي از كاركنان در سازمان خود

ي فساد و سلامت ادار
) 18امتياز نهايي (

  4 تعداد پيشگيري و مبارزه با رشوه تشكيل جلسات كميته فرعي

  4 مورد ي و تبليغات جهت ارتقاء سلامت ادارين رسا‌اطلاعي ها‌برنامه

مركزي  ي عملكرد در زمينه ارتقاء سلامت اداري به دبيرخانها‌دورهارسال گزارش 
 سلامت اداري

  6 تعداد

  4 مورد وضعيت سلامت اداري دستگاه خود تحقيق و بررسي

فردي و شغلي 
) 12امتياز نهايي (

  4 درصد در محل كار و رعايت ساعات كاري موقع‌بهنظارت بر حضور 

  4 درصد آراستگي محيط كار

  4 درصد آراستگي كاركنان

توسعه دولت الكترونيك 
) 12امتياز نهايي (

 ازين موردسازمان و ساير اطلاعات  لكترونيكيدسترسي به نشاني، تلفن، نمابر، پست ا

 از طريق جايگاه اينترنتي شهروندان
  3 مورد

  2 موردفرم هاي سازمان  بانك اطلاعاتي براي نگهداري و بازيابي    

  3 مورد مرتبط با خدمت از طريق جايگاه اينترنتي فرم هايبه  امكان دسترسي  

  4 مورد الكترونيكي كاملاً صورت‌بهامكان اخذ خدمت    

  100 امتياز سقف



 :و سمت نام و نام خانوادگي فرد پاسخگو

 :تلفن فرد پاسخگو

 :تاريخ

 :ساعت

 :تا‌شنهاديپساير نظرات و 

 
 
 
 

: امضاء     :                                                                                        نام و نام خانوادگي ارزيابان


